
 
 OPĆI UVJETI KORIŠTENJA LUMINI CLUB KARTICE  
 
Postanite član kluba vjernosti Lumini centra i ostvarite niz pogodnosti: zatražite svoju besplatnu 
karticu koja vam omogućuje akcije kod partnera u Lumini centru.  
 
Vašu pristupnicu možete zatražiti ukoliko želite postati pretplatnik Lumini newslettera.  
 
Lumini club kartica vlasništvo je Trgovački centar Lumini d.o.o., Branimirova 29, 10 000 Zagreb. 
Korisnik kartice može postat svaka punoljetna osoba s prebivalištem u Republici Hrvatskoj koja se 
prijavi putem prijavnice na info pultu centra. Potpisivanjem prijavnice za Lumini club karticu i 
preuzimanjem kartice, korisnik prihvaća ove Opće uvjete poslovanja.  
 
Prijava u club vjernosti se vrši na info pultu Lumini centra u redovno radno vrijeme info pulta. Svaka 
osoba koja ispunjava uvjete prijave može jednom zatražiti karticu vjernosti. Kartica vjernosti nije 
prenosiva i ne predstavlja sredstvo plaćanja. Kartica ne obvezuje korisnika na kupnju, te je sasvim 
besplatna za korisnika. U slučaju gubitka kartice, korisnik može zatražiti zamjensku karticu na broj 
telefona 042/209 516.  
 
Ukoliko se promijene podaci sa prijavnice korisnik kartice dužan je o tome obavijestiti izdavatelja – na 
info pultu centra.  
 
Nositelj programa vrste pogodnosti i akcije bira samostalno, te se iste mogu mijenjati jednostranom 
izjavom nositelja programa. Nositelj programa nije dužan u svako doba korisnicima nuditi pogodnosti 
i akcije. Aktualne pogodnosti će biti objavljene na web stranici trgovačkog centra Lumini. Popusti i 
akcije Lumini cluba se ne mogu kombinirati s drugim akcijama, popustima, promocijama, kuponima i 
klupskim ponudama u trgovinama.  
 
Predočenje kartice obavezno je pri samoj narudžbi usluge i prije kupnje proizvoda kako bi prilikom 
izrade računa bio obračunat popust na artikle i usluge koji su trenutno u akciji za korisnike Lumini 
kartice. Igraonica Twister i Lumini centar ne odgovaraju za eventualno ukidanje ili promjenu uvjeta 
proizvoda i usluga na akciji putem Lumini club kartice kod partnera Lumini centra.  
 
Izmjene općih uvjeta se objavljuju na web stranici Lumini centra www.lumini.hr  
 
Korisnik ima pravo u svako doba otkazati korištenje kartice. Otkaz se vrši pisanom izjavom i povratom 
kartice na info pulta Lumini centra u redovno radno vrijeme.  
 
ZAŠTITA PODATAKA  
 
Ovime sukladno Općoj Uredbi o zaštiti podataka (EU) 2016/679 dajem svoju izričitu privolu da moje 

niže navedene osobne podatke koristite za: 

a) potrebe izdavanja LUMINI club kartica 

b) unos u poslovnu bazu podataka Trgovačkog centra LUMINI d.o.o. 

c) slanja informacija na adresu elektroničke pošte o aktivnostima u Trgovačkom centru LUMINI 

d) slanja obavijesti o aktivnostima igraonice koja posluje u sklopu Trgovačkog centra LUMINI 

e) slanja pisanih poziva na posebna događanja kao i čestitki, bila na adresu elektroničke pošte, 

bilo na adresu pošte 

f) slanja brošura, časopisa i promotivnih materijala  poštom ili elektroničkom poštom 

g) dajem svoju suglasnost na primanje newslettera elektroničkom poštom 

http://www.lumini.hr/


Nositelj zbirke osobnih podataka je Trgovački centar LUMINI d.o.o., Zagreb, Branimirova 29. Vaše 

osobne podatke koje ispisujete na prijavnici za Lumini club izdavatelj se obvezuje zaštititi i koristiti 

isključivo u svrhe za koju ste dali Vašu privolu. Pristup Vašim osobnim podatcima imaju zaposlenici 

Trgovačkog centra LUMINI d.o.o. Vaše podatke prikupljamo u marketinške svrhe, te vodimo evidenciju 

o posječenosti našeg centra. 

Vaše ćemo podatke prikupljati i obrađivati sve dok koristite naše usluge i sve dok niste povukli privolu 

za obradu osobnih podataka koje ste nam pružili. 

Korisnik ima u svakom trenutku pravo odustati od danog pristanka, svojom izjavom i vraćanjem kartice 

izdavatelju. 

 


